
Nom du Client :
Adresse du client :
N° de commande :
Date de commande :
Date de livraison :

A l'attention de la boutique Actual

Par la présente, je vous notifie ma volonté de me rétracter du contrat portant sur la vente
du bien suivant (préciser clairement la désignation du produit telle qu'indiquée sur votre
facture) :

Fait à :
Le :

Signature du client :

Le présent formulaire est à retourner :
- par courrier électronique à l’adresse boutique@groupeactual.eu
- ou par voie postale à Sicomen, impasse Impasse Saint-Mélaine, 53000 Laval

Conditions de retour :

Emballez votre article avec son étiquette, dans son emballage d’origine (pensez à
remplacer le bordereau d’envoi) ou un emballage résistant afin de bien le protéger
pendant le voyage.

En fonction de la raison du retour, le produit sera soit échangé, soit remboursé.
Les frais d’envois et de réexpédition restent à la charge de l’acheteur.
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